Regulamento da Campanha
“ANIVERSARIO CARTAO XP LEGACY — 1 ANO DE LEGADO”

1. Objeto. A campanha “ANIVERSARIO CARTAO XP LEGACY — 1 ANO DE LEGADO” (“Campanha”),
promovida pelo Banco XP S.A., instituicdo financeira, devidamente constituida e existente de acordo com as
leis da Republica Federativa do Brasil, com endereco comercial na Av. Presidente Juscelino Kubitschek, 1909,
Torre Sul, 202 andar - parte, na Cidade de S3o Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP 04543-907, inscrita no CNPJ
sob 0 n2. 33.264.668/0002-86 (“Banco XP”) é exclusivamente destinada aos clientes que cumprirem os
requisitos de elegibilidade e demais condicBes previstas neste instrumento (“Participantes”), os quais, assim,
poderdo obter acesso aos beneficios aqui estipulados.

1.1. A presente Campanha sera realizada de acordo com as condi¢Bes previstas no presente instrumento
(“Regulamento”), sendo certo que o Participante, ao aderir a Campanha, declara que esta ciente e concorda
com todas as disposi¢cdes aqui previstas.

2. Periodo da Campanha. Para receber o beneficio previsto neste Regulamento, os Participantes deverdo
cumprir os Requisitos de Elegibilidade entre 10/08/2026 e 17/08/2026 (“Periodo”).

3. Requisitos de Elegibilidade. Sdo elegiveis para participar da Campanha os Participantes que, de forma
cumulativa, cumpram os seguintes requisitos minimos dentro do Periodo (“Requisitos de Elegibilidade”):

(i). sejam pessoas fisicas maiores de 18 (dezoito) anos;

(ii). possuam cartdo de crédito ativo junto ao Banco XP na categoria XP Legacy (“Cartdo XP Legacy”), e livre
de quaisquer impedimentos, suspensdes ou blogueios;

(iii). possuam cadastro ativo na plataforma “Livelo” (“Conta Livelo”);

(iv). realizem ao menos uma das operagGes previstas nas ofertas descritas na Clausula 4 deste Regulamento,
observadas as condicGes especificas de cada oferta (“Programa de Pontos Livelo”);

(v). observem, integralmente, as condi¢es indicadas no item 4 abaixo; e

(vi). estejam adimplentes e regulares perante o Banco XP sem qualquer pendéncia financeira, restricdo
cadastral, de crédito, de compliance e/ou bloqueios judiciais que possam afetar sua participacdo plena na
Campanha.

3.1. Para fins desta Campanha, portadores adicionais poderdo realizar as operag¢des elegiveis quando
permitido pela oferta aplicavel, sendo certo que eventual crédito de pontos, bonificacées ou beneficios sera
atribuido ao CPF do titular do cartdo cadastrado.

3.2. O cadastro da Conta Livelo é gratuito e pode ser feito diretamente no site da Livelo pelo Participante.
Sem essa conta ativa, ndo serd possivel transferir ou resgatar os pontos. Apds a transferéncia, os pontos
passam a seguir exclusivamente as regras e condi¢cdes do programa Livelo, inclusive prazos de validade, formas
de uso e expiracdo, nos termos divulgados em https://www.livelo.com.br/central-de-ajuda.

3.3. Todos os resgates de pontos Livelo sdo realizados diretamente na plataforma Livelo, de acordo com as
regras do programa, disponiveis em www.livelo.com.br.

3.4. Ndo poderdo participar da Campanha: (i) pessoas politicamente expostas (“PEP”); (i) clientes com
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inadimplementos junto a XP, obstrucdo de crédito, restricdes de compliance, e/ou bloqueios judiciais; (iii) os
clientes que ndo atendam integralmente aos Requisitos de Elegibilidade, mesmo que preencham apenas um
deles; e (iv) clientes que deixarem de ser elegiveis aos produtos aqui avaliados ou deixarem de ser elegiveis
durante o Periodo, inclusive em razdo da analise de risco de crédito, hipdtese em que ndo havera aviso prévio
sobre a perda de Requisito de Elegibilidade.

4, Ofertas. Os Participantes que cumprirem todos os Requisitos de Elegibilidade e demais regras
constantes neste Regulamento poderao ter acesso as ofertas vigentes e temporaria no ambito da parceria XP
+ Livelo, no Periodo da Campanha, que contemplam as seguintes a¢des promocionais:

4.1. Transferéncia com bénus de 2.000 pontos Livelo

4.1.1. O Participante que transferir, dentro do periodo entre as 10h00 e 23h59 do dia 12/08/2026, Pontos XP
para a Pontos Livelo em uma Unica transacdo, a partir de 15.000 (quinze mil) pontos, fard jus a um bonus de
2.000 (dois mil) pontos Livelo adicionais, sendo certo que a bonificacdo sera creditada na conta Livelo do
participante em até 30 (trinta) dias contados da data da transferéncia elegivel.

4.2. Desconto em voos e hotéis para Nova York, Toquio e Paris (20% OFF)

4.2.1. O Participante podera obter até 20% (vinte por cento) de desconto no resgate de voos e hotéis com
destino a Nova York (USA), Téquio (Japdo) e Paris (Franca) ao utilizar o cupom promocional “VOOSXPS20”, na
plataforma Livelo, disponivel em www.livelo.com.br.

4.2.2. O desconto serd aplicado em resgates efetuados com pontos Livelo ou pontos Livelo + dinheiro,
conforme modalidades disponibilizadas pela Livelo, ficando as taxas aeroportudrias, tarifas e encargos
adicionais excluidos do desconto.

4.2.3. Aoferta estd sujeita a disponibilidade de assentos, tarifas e hospedagens no momento do resgate, bem
como as politicas de cancelamento, remarcagao e demais condigBes previstas pela Livelo e seus parceiros.

4.2.4. Vdlido das 10h00 do dia 10/08/2026 as 23h59 de 13/08/2026. O periodo indicado refere-se
exclusivamente ao prazo para utilizagdo do cupom promocional. As datas de viagem e/ou hospedagem
poderdo ocorrer posteriormente, observadas as condicGes, disponibilidade e regras aplicaveis da plataforma
Livelo e de seus parceiros.

4.3. Desconto em héteis disponiveis para resgate na plataforma Livelo (15% OFF)

4.3.1. O Participante fara jus a até 15% (quinze por cento) de desconto no resgate de didrias de hotéis
nacionais ou internacionais disponiveis na plataforma oficial da Livelo, ao utilizar o cupom promocional
“HOTEISXPS15”, no carrinho de compras da plataforma Livelo.

4.3.2. O desconto serad aplicado em resgates efetuados com pontos Livelo ou pontos Livelo + dinheiro,
conforme modalidades disponibilizadas pela Livelo, ficando as taxas, tarifas e encargos adicionais excluidos do

desconto.

4.3.3. A oferta estd sujeita a disponibilidade de quartos, tarifas e hospedagens no momento do resgate, bem
como as politicas de cancelamento, remarcacao e demais condig¢Bes previstas pela Livelo e seus parceiros.

4.3.4. Vdlido das 10h00 do dia 14/08/2026 as 23h59 de 17/08/2026.



4.4, Pontos viram dinheiro

4.4.1. Campanha valida das 10h do dia 11/08 até as 23h59 do dia 12/08.

4.4.2. Durante o periodo promocional, os Participantes que utilizarem a funcionalidade 'Trocar por Dinheiro'
pelo aplicativo Livelo terdo até 25% (vinte e cinco por cento) de valorizacdo na conversdo dos pontos Livelo

em dinheiro, mediante a insercdo e validacdo do cupom 'XP25MAIS' antes da conclusdo da transacao.

Exemplo: 1.000 pontos valem RS 10,00 na conversdo padrdo. Com o cupom ‘XP25MAIS’, passam a valer RS
12,50 (R$ 10,00 + 25%).

4.4.3. A transacgdo estd sujeita aos limites de resgate didrios e mensais vigentes do produto.

4.5. Cupom 15% OFF no Shopping Livelo — Produtos Selecionados

4.5.1. O Participante podera obter até 15% (quinze por cento) de desconto em produtos selecionados do
Shopping Livelo, ao utilizar o cupom “LEGACY15”, no carrinho de compras da plataforma Livelo, desde que a

compra seja paga integralmente em pontos Livelo. Os produtos selecionados podem ser consultados
diretamente na pagina https://xp.inc/xp-livelo.

45.2. A selecdo de produtos elegiveis, quantidades de itens disponiveis, estoques, condi¢Ges de troca,
entrega, garantia e demais regras aplicaveis deverdo ser consultadas no portal Livelo no momento do resgate.

4.6. Assinatura Clube Livelo — Bonus extra de até 100 mil pontos (modalidade mensal ou anual)

4.6.1. O Participante que contratar o Clube Livelo durante o Periodo da Campanha, nos planos Classic, Special,
Plus, Super, Mega ou Top, nas modalidade mensal ou anual, utilizando o Cartdo XP Legacy como forma de
pagamento, podera receber pontos de até 100.000 (cem mil) pontos Livelo, observadas as condi¢cbes da oferta
e o plano contratado.

4.6.2. A quantidade de pontos bdnus poderd variar conforme o plano e a modalidade contratados pelo
Participante, observadas as condicdes especificas da oferta divulgadas pela Livelo em seus canais oficiais.

4.6.3. Os pontos do plano e os pontos extras serdo divididos e creditados todo més durante 12 (doze) meses;
0s pontos bdnus por tempo de permanéncia serdo divididos e creditados a cada 3 (trés) meses. Para mais
informacdes, consulte o regulamento do Clube Livelo disponivel em www.livelo.com.br/regulamentos.

4.7. Os Participantes declaram estar cientes de que o Beneficio advindo desta Campanha é pessoal,
intransferivel e atrelado apenas a 1 (um) CPF.

4.8. Todo e qualguer custo incorrido pelos Participantes bonificados para usufruir do Beneficio serd Unica e
exclusivamente arcado diretamente pelo préprio Participante, ndo tendo o Banco XP e demais empresas
pertencentes ao seu grupo econémico (“Grupo XP”) qualquer responsabilidade de custeio e/ou ressarcimento
de eventuais custos incorridos.

4.8.1. As ofertas XP + Livelo previstas neste Regulamento, bem como outras ofertas eventualmente
disponiveis no Periodo da Campanha, poderdo ser consultadas em:
https://www.livelo.com.br/instituicoes-financeiras/cartao-xp.

4.9. Em qualquer hipotese, as operagdes, resgates, acumulo e utilizagdo de pontos Livelo, bem como as
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condi¢cdes de cancelamento, reembolso, remarcacdo e responsabilidades sobre produtos e servicos
resgatados, serdo regidos prioritariamente pelo Regulamento do Programa de Pontos Livelo, disponivel em
www.livelo.com.br/regulamentos e pelos regulamentos proprios de cada campanha da Livelo, que o
participante declara conhecer e aceitar ao aderir as ofertas.

4.10. O Banco XP ndo se responsabiliza pela gestdo do Programa de Pontos Livelo, pela prestacdo de servicos,
entrega de produtos, prazos, disponibilidade, qualidade ou por quaisquer falhas, erros ou omissdes
relacionadas as ofertas operadas diretamente pela Livelo e/ou por seus parceiros comerciais, cabendo a estes
a responsabilidade integral perante o participante, nos termos da legislacdo aplicavel.

4.11. A Livelo ndo se responsabiliza pela qualidade dos servicos oferecidos e disponibilizados pelo Banco XP,
nem por informacdes incorretas apresentadas pelo Banco XP e/ou Participante, incluindo, mas ndo se

limitando ao niumero de CPF utilizado para fins de crédito de pontos.

5. Disposicdes Gerais.

5.1. O Banco XP poderd, por mera liberalidade e a qualquer tempo, modificar, suspender, cancelar ou
prorrogar esta Campanha, mediante aviso nos seus canais de comunicacao oficiais.

5.2. Ndo terdo validade as participagdes que ndo preencherem todas as condi¢des basicas da Campanha
previstas neste Regulamento.

5.3. Todos os Participantes deverdo observar as condi¢des, formas e prazos de participacdo na Campanha,
sendo certo que o Banco XP poderd, soberana e unilateralmente, desclassificar automaticamente os
Participantes que:

(i) descumprirem quaisquer regras deste Regulamento;

(i) cometerem qualquer ato de suspeita de fraude, incluindo, mas ndo se limitando a criagdo e utilizagdo
de ferramentas automatizadas, uso de dados e identidades falsas e/ou incorretas, ofensas a moral e aos bons
costumes, ficando, ainda, sujeitos a responsabilizacdo penal e civil;

(iii) adotarem uma conduta que demonstre estar manipulando a operacdo da Campanha (tal qual
transacGes simuladas para fins de obtencdo do Beneficio);

(iv) tentarem fraudar ou burlar as regras estabelecidas neste Regulamento;

(v)  atuarem de forma considerada inadequada pelo Banco XP;

(vi)  tiverem sua Conta Digital e/ou Cartdo XP suspensos e/ou encerrados durante o Periodo estipulado, por
gualquer motivo que seja, a exclusivo critério do Banco XP; e/ou

(vii) agirem em desacordo com as politicas internas do Banco XP e/ou demais empresas do grupo econémico

da XP (“Grupo XP”).

5.4, Eventuais omissdes deste Regulamento serdo resolvidas pelo Banco XP.

5.5. Qualquer duvida relacionada a Campanha deve ser encaminhada por meio dos canais oficiais de
atendimento do Banco XP, disponiveis em seu site oficial®.

5.6. Os Participantes reconhecem que a participacdo nesta Campanha ndo altera e ndo substitui as
condigBes previstas no Contrato de Abertura, Manutencdo e Encerramento de Conta de Depdsitos a Vista —
Pessoa Fisica (“Contrato Conta Digital”) e no Contrato de Cartdo e Outras Avencas (“Contrato de Cartdo”), que
permanecem integralmente vigentes e aplicaveis a relacdo entre o Participante e o Banco XP.

1 https://atendimento.xpi.com.br/
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5.7. Os Participantes declaram que possuem ciéncia e reiteram a concordancia com os termos da Politica de
Privacidade do Grupo XP, disponivel em https://conteudos.xpi.com.br/politica-de-privacidade/, bem como
autorizam expressamente o Banco XP a fazer o tratamento de seus dados pessoais, apresentados por ocasido
da sua participacdo nesta Campanha, para que estes sejam usados, nos termos da Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD), com os seguintes fins: (i) processamento do cadastro na Campanha; (ii) avaliacdo de
elegibilidade dos Participantes, e (iii) disponibilizacdo da possibilidade de contratacdo do Cartdo. Os
Participantes reconhecem e concordam que ndo possuem o direito de obter o reconhecimento, compensacao
ou remuneracdo de qualquer espécie para tal uso.

5.8. Para realizar o crédito da premiacdo ofertada neste regulamento, o Banco XP ird compartilhar com a
LIVELO os dados pessoais do Participante (CPF, nome e e-mail). Para saber mais sobre o tratamento de dados
pessoais pela Livelo, o Participante poderd consultar a politica de privacidade da Livelo em
https://www.livelo.com.br/politica-de-privacidade.

5.9. Os Participantes da Campanha autorizam, em carater ndo-exclusivo e gratuito, o Banco XP e demais
terceiros envolvidos na realizacdo da Campanha a usar seus direitos de personalidade (tais como nome civil,
apelido, nickname, imagem, voz, entrevistas, depoimentos, etc.) (“Direitos de Personalidade”) pelo prazo de
2 (dois) anos a contar da data de inscricdo dos respectivos titulares na Campanha.

5.10. O Banco XP e demais terceiros envolvidos na realizacdo da Campanha poderdo usar os Direitos de
Personalidade, direta ou indiretamente, total ou parcialmente, em conjunto ou separadamente, em todos e
quaisquer materiais, acdes ou atividades que tenham como objetivo divulgar a Campanha, seus resultados,
em todas as midias, meios fisicos, eletronicos ou digitais, sem qualquer restricdo de quantidade, nimero de
impress&es, emissdes, edigdes, divulgacdes e/ou veiculagdes.

5.11. O Banco XP ndo serd responsavel por problemas, falhas ou funcionamento técnico, de qualquer tipo,
em redes de computadores, servidores ou provedores, equipamentos de computadores, celulares, tablets,
hardware ou software do Participante, ou erro, interrup¢do, defeito, atraso ou falha em operagbes ou
transmissdes nos sistemas da Participante, em razdo de problemas técnicos, congestionamento na Internet,
virus, falha de programacao (bugs) ou violacdo por terceiros (hackers).

5.12. O Banco XP e os Participantes elegem o foro da Comarca da Capital do Estado de S3o Paulo para dirimir
gualguer duvida porventura existente sobre a interpretacdo das condi¢des e termos deste Regulamento.

Sdo Paulo, 14 de agosto de 2026.
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